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oL peyaAUtepeG NPOKANCELG MOU

BAénete onpepa otov acPali-
oTIKO KAGSO;

Mia ané us onpavukotepes mpoKAh-
o€1s nou avupetwiidel CApepa o aocea-
A1ouk6s kAGSos eivar n avéaykn e€§1c0p-
pérnons avapeoa otn yphyopn Yn@iakn
petdfaon xkai otn Siathipnon ouC1IACTIKAS
avBpdmyvns enagns. [ToAdoi aopariou-
kol opyaviopoi emAéyouv va petafoiv oe
nAnpws Yn@iaka poviéda e§unnpénons,
aneuBeias otov katavaiwrtn, Oewpdvras
6u n texvoroyia ané pévn s pmnopei va
kaBopioel to pérdov.

Yanv Trust éxoupe S1apopeuki npooéy-
yion. [TioteGoupe 6u n acpdiion Sev ei-
vai epniépevpa. Aev eival kGu nov ayopd-
Cetal pe Alya KAIK, Xwpis va Katavonoeis
1 npootartedels npaypaukd. [ autd vio-
Oethoape t grdocogia “online-Ané Av-
Bpwro oe AvBpwrmo”.

Xpnoipomnolodpe v texvoloyia yia va
BeAudooupe v epneipia tov neAdtn—
noté €1s BApos TV NPOCWIIKWOV 0XE0e-
wv. 210 1€)0s s npépas, Kkaveis Sev pro-
pel va avukataotnoel v €nayyeApauKki
oupfoulrn evos npoowmkol Aopaliou-
ko0 Zupfovdou. O1 GvBpwnor Bérouv va
vi®Bouv 6u tous akoiv, 611 TOUS Katarda-
Baivouv ka1 6u €xouv othpi€n 6tav m xpel-
Glovrair nep1oodtepo.

Mia GA\An peyGin np6kinon eivai n {h-
ton yia e§atopikeupéves, eu€AKTES KaAl-
yeis. Xnv Trust Sev motedoupe oe AGoels
«éva péyeBos yia 6rous». Kabe aopahion-
K6 mAavo oxedidletal mpooekukd yia va
KAAOIITEl TS IPAYHATKES KAl CUYKEKPIPE-
ves avaykes KaOe meAdtn—xwpis nepitiés
emPBapivoers h emkivouva keva. [apéxou-
pe mifipn kGAuyn All Risk, oupnepihap-
Bavopévwv oiyxpovwv KivEivwy 6nws to
Cyber Risk, &ote o1 neddres pas va eiva
npootateupévol 6x1 pévo ota xapud ardd
kai omv npdaén.

Y.e emxelpnpauko eninedo, n Siatiipnon

o1kovopIKAS avBekukOTtNTas Kai n ouppop-
@won pe us pubpioukés anarthoels eivai
Kpioipes, 181aitepa oto onpep1vo anpofie-
IT0 MAayKOOo10 01KOVOpIKG mepiaidov.
Me MCR 570% xa1 SCR 184%, §enepva-
pe katd moAd ta anartoGpeva 6pia. Autd
10 eninedo 01KOVOUIKAS 10XT0S POCPEPEL
otous neAdres ka1 ouvepydres pas t Pefar-
6tnta 6u eipaote Xuopévol yia to péAiov.

Eipaote enions 181aitepa vnephgavor
yia tnv anéSoon pas otn Siaxeipion ano-
pmooewv. Xxe§6v 6Aes o1 unobéoers pas
Sieknepai®vovral éykaipa, e v mA€10-
yn@ia va emAvetal Gpeoa.

O1 ap1Bpoi avamu€hs pas paotv and
poévor tous: To 2024, evd n kunpiakh
ao@aiiotki ayopd auv§nOnke katd 6,1%,
n Trust Insurance onpeiwoe avantuén
11,4%, npooBérovtas ndvw and 5,6 ekar.
€Up® o€ véa aopaiotpa—Ii0o0 mou avil-
otoixei oto péyeBos pias pikpins aopa-
Aloukns i oxed6v 1o hplou pias peoai-
as etaipeias.

O1 puBpoi avamu€ns aopaiiotpwv pas
eivar otaBepd 800 éws tpels popés uPnio-
tepo1 and tov péoo 6po s ayopds. Auth
n emruxia Sev fitav tuxaia. Eival to anoté-
Aeopa pias §exdBapns otparnyikis pe emi-
KEVIPO ToV neAdrn, pias Séopevons otnv
karvoropia Kai pias opddas agooiwpévns
oto va npoo@épel aanbivi alia.

Agdopévou 6u n Trust Insurance Ka-
taypagel paydaia avantuén otnv Ko-
npo and to 2009, notot NapAayovteg
ouvéBaldav otnv enttuxia Tng;

Yanv Trust Insurance, n emrtuxia pas
Baoiletar oe pia amih aidd adianpaypd-
teutn apxn: eipaote pépos autis tns Kol-
vwvias—in {oUpe, tn yvwpiloupe Kai tnv
MPOOTATEUOUE.

Ano mv npwtn pépa Aertolpynoape ws
pma kaBapd kunpiaki etaipeia, pe texvo-
yvwoia Kal — 1o Kup14tePOo — i€ OUCIACTIKN
Karavonon twv avaykwy Kal Twv Ipotepal-
othtwv tou Kdnpiou noAitn. Aev pehetn-
oape am®s v ayopd yivape pépos ms.
Axkotoape. [Npooappootikape. Kepdi-
oape v epmotoodvn, neAdn pe neAd-
m. Avti va npoo@époupe yevikés Avoels,
emkevipwbnkape oe 6,u €xel peyaidrepn
onpaocia yia tous neAGres pas: ouclaotkn
npootaoia, Siapaveia, euehi§ia kar npo-
owmkn e§unnpémon.

Y.hpepa, n Trust Insurance eivai n pévn
ao@aliouki etaipeia oy Konpo mou ka-
taypaeer Siaxpovikd pubBpois avantuéns
uPnAdtepous and tov péco 6po tou KAGSou.

H avantuén pas eivar anotéAeopa okAn-
pns Soudelds, 10xUpOV apx@OV ka1 yviolas
POCHAWONS OTO Va MPoo@époupe ainbi-
vh aia—not slogans. Xnv Trust §ev nou-
Adpe anids aopdleies. Xtioupe oxéoels
MOU avi€XOUV 01OV XPOVO.

H Trust Insurance €ival yvwotn yia
™ 8£0pguon TNG va NPOoPEPEL TN PE-
yiotn aia ota xphApgata tou neAdtn
Héow avaBabpiopévwy npoidvtwv Kat

unnpeotwv otnv idia tpn. Mg diatn-
peital auth n Loopponia Kat noteg Kat-
VOTOHEG oTpatnyikég epappodoval;

Yanv Trust, n mapoxn av§npévns aéi-
as xwpis avtiotoixn at€non kdotous Sev
anoteAel pia GUYKUPIAaKh emAoyin, aAAd
otaBepn 8éopevon nou exppdadel v etal-
pikn pas tavtétnta. H grdocoia pas €i-
vai oapns: n acpdAion Sev npénel va me-
propiletal otnv KGAUYN TWV €AGXIOTWV
KAvoVvIOUK@OV anatioewv, adid va na-
p£€X€1 0UOIAOTIKN pootacia kal npaypa-
ukih unoothpi§n otous avBp@nous nouv v
epmotejovial.

[Na tov A6yo autd, npoopépoupe ou-
otpaukd evioxupéves KaOAUYPEIS Kal mpo-
oBetes unnpeoies, xwpis va empPapivou-
pe tous neAdres pas pe av§noels upov.
Avubétws, ouxva katapépvoupe va eipa-
OT€ M10 AVIAYWVIOTKOI and us tumkeEs Al-
o€1s s ayopds.

Autd eivai e@iktd xGpn otnv opyavwu-
knh pas evedi€ia. H Trust éxe1 Siapoppod-
o€l p1a Aertoupyikn Soph anaiiaypévn
ané nepitth ypageiokparia. [Tapdiinia,
éxoupe enevdioel o 1eXVoA0YIKG epyadeia
MoU amAomnoloiv us eowtepikés Siadikaoi-
€s ka1 BeAUOVOUV TNV EQNEIPIaA TOU MeAdG-
m. To Customer Portal, yia napaSerypa,
Siver t Suvarétnta otous acpaiiopévous
va Siaxeipioviar eGkoAa kal ypiiyopa ta
oupPo6Aid tous, e§oikovop®vtas xp6vo kai
HEIOVOVTIAS TO AEITOUPYIKG KOOTOS — O@e-
20s nou emotpépel aneubeias otov meAdn.

Emméov, xGBe aoparioukd mAavo oxe-
S1adetar pe BGon us npaypaukés avaykes
tou kGOe meddrn. Aev undpxer unepkGiuyn
h unokGAuyn — poévo otoxeupévn nNpoota-
oia.’Etol, o1 neAdtes minp@vouv povo yia
6,u xpe1dlovral, Xwpis MepIttés XPeDOeIs.

Autés o ouvduaopos Siapaveias, e€a-
topikeuons Kai teXvoAoylKAs karvotopias
éxe1 Siapopedoel éva npéruno e§unnpé-
tmons nou dnpioupyel pakpoxpovies oxé-
O€IS epmotooivns. 2xéoels nou Sev faoi-
{ovtai o 1PpooPopés, aAdd o€ oUCIACTIKNA
epneipia. Kai o1 oxéoeis autés eivai o akpo-
ywviaios AiBos tns pakponp6Oeopns ava-
mtu€is pas.

Nwg dtac@aliletl n Trust Insurance
™ ouvexn BeAtiwon Twv NPoidvTwyv
Kal UNNPECLWV TNG;

Metd ané 34 xp6via otov aocpaiioukd
KAGS0, yvwpiloupe 6u n Siapkhs emrtuxia
Sev Baoiletar otnv adpdveia—addd oty

ouvexh kai otoxeupévn np6odo. Xmv Trust
Insurance, n ouvexns BeAtiwon eival pé-
pos tou DNA pas.

AkolouBoipe tpeis facikés apxés:

[Np&rov, akolpe npooekukd tous me-
Adrtes ka1 ouvepydres pas. H Siapkns em-
Kolvwvia pdas emtpénel va napapévoupe
oe enagn pe us pertafardopeves avaykes,
npoodokies ka1 avadudpevous Kivoivous.
Aev nepipévoune va épOe1 n addayh—inv
npoBAémoupe Kal npooappol6paocte mpo-
Anmuxd.

Aettepov, enevioupe otpatnyika omv
karvotopia kai mv texvoroyia. O1 karvorto-
pies pas Sev nepropidovral oe véa mpoid-
via, aAAd npoo@épouv Karitepes AGoeis—
6nws n ohokinpwpévn kGiuyn All Risk, n
npootaocia ané Cyber Risk ka1 n evioxuon
s npéofaons tou meAdn péow epyalei-
wv 6nws 10 Trust Customer Portal. Eoud-

¥to téAog tng npépag,
Kaveig dev pnopei va
aVTIKATAaoTtNoEL TNV
enayyeApatikin ocupgfouAn
€VOG NPOCWNIKOU
Ac@aAiotikoU ZupBoUAou.

{oupe otn Snpioupyia Aboewv ami@v, €§u-
VWV KAl OXEUKOV pe tn ouyxpovn {wil.

Tpitov, Siatpodpe atardvrevtn Séopeu-
on otwv noiéra kai tm Siapdveia. Kabe
xpo6vo enaveSetdloupe ka1 avafabpiloupe
ta npoidvra pas yia va kKAeivoupe mOavda
Kevd ka1 va Siaopaiifoupe mihpn npoota-
ofa omv npa€n. Or neddres pas yvwpilouv
1 KaAvnteta—xwpis P1Ad ypappara, xw-
pis Suodpeotes eknAnels.

[1épa and Siadikaoies kar mpoiévra, n
ouvexiis avamuén eival pépos s KOUAToU-
pas pas. O1 opades pas oupperéxouv Si-
apk@s o€ enayyeApaukn eknaidevon, kai
n tetpann pas Sidkpion and to 'Investors
in People' ano8eikviel tn §éopevon pas
oy apioteia, 1000 eowtepika 600 Kal
eSwrepika.

Ynv Trust, 1o va nponyoUpaote tou
aviaywviopou Sev eival otéxos—eival
1p61n0s OKEYNS.

H Trust Insurance &ivel é¢upaon otnv
TEXVOAOYLIKA Kalvotopia Kat tnv urno-
Sarypaukn g§unnpétnon. Mg kabo-
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dnyoulv autég ot apxég tnv Kadnpept-
vh Agitoupyia tng etaipeiag kat nwg
oupBAaAAouv otn povadikn gpnelpia
TOU neAdTn;

Yanv Trust Insurance, n texvoloyikn
kavotopia kai n avBp@mvn enapn Sev ei-
vai avtiBetes évvoles—eival 8o dpels tou
id1ou opaparos.’Exoupe vioBethoer pia @i-
Aoco@ia mou pas Siagpoponoiei ovoiaotu-
kG: “online - Ané AvOpwrmno oe AvBpwmno”.

Av xa1 n texvodoyia eivar éva e€aipeu-
KO epyaleio, motedoupe 6u n acpaiion,
otov muphva s, agopd tous avlponous,
ta ouvaloBhpara kar v epmotootvn. Aev
npénel moté va yivel pia Yuxph, ouvadda-
KUK epnelpia.

Il auté enev8ioupe onpavukda oe
nponypéves Yn@lakés AVoes, 6nws 1o
Customer Portal, nou emtpéner otous ne-
Adites va Siaxeipidovial us acPAAeles tous
yphyopa, pe acpdieia kar xwpis komo.
AXAG n texvodoyia and pévn s Sev apkei.

Y.e avtiBeon pe GAAOUS TIOU IPOXWPOUV
MPOoSs MANPWS AUTOPATONOINPEVA PHOVIEAA
self-service, epeis ouvbudloupe v Pn-
@1akn €ukoAia pe v avBpdmvn enagn.
KaBe neddtns s Trust éxer Gpeon npo-
ofaon oe évav épnelpo ao@ailoukd ovp-
Bouro—kdamno1ov mou akovel, Katavoel Kai
npoo@épel kaBoSnynon npooappoopévn
0TS avaykes tou.

To povtédo pas “Ané AvBpwmno oe Av-
Opwmo ” Siaocpariler 6 niow and kGbe
006vn undpxel évas enayyeipatias mouv de-
opedetal va npooPEPEl Mpootacia movu tal-
p1G&e1 mpaypaukd om {wh tou neAdtn—
6x1 éva nonompévo oupféiaio.

Autés o ouvSuaopds pdas emrpéner va
MPOCPEPOULE TO KAAUTEPO Kal and tous
800 k6opous:

D Tnv taxdtnta, evehifia ka1 anotedeopa-
ukOINTA TS TEXVOAoYias aixpns,

D Xe ouvBuaopd pe t @poviida, tnv ev-
ouvaioBnon kai tnv npoowmkn kabodn-
ynon nou pévo n avBp@dmvn enagn pmo-
pel va npoo@épel.

Yanv Trust, Sev BAénoupe tnv texvo-
Aoyia ws avukatdotaon v avlpdnwy,
arrd ws yé@upa mou evioxvel us avlpom-
ves oxéoels. Autds o ouvBuaonds é€unvns
karvoropias ka1 auBevukns eunnpénons
opile1 tnv epneipia Trust kar eivar o A6-
YOs nou o1 neAdres pas viobouv acpaleis
6x1 pévo pe mv KGAuPn tous, arrd Kai pe
tous avBp@®mnous mou t otnpilouv pe ou-
vénela kai gppovrida.
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